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1. voTRe fAcTuRe

Hospitalisation classique

1 Les frais de séjour

~ �Votre participation aux frais de séjour comprend par jour une intervention 
personnelle légale dont le montant varie avec la durée de votre séjour et 
votre assurabilité1. L’intervention personnelle légale est majorée d’un mon-
tant forfaitaire, également légal et obligatoire, pour la première journée 
d’hospitalisation (sauf exceptions prévues par la loi).

~ �Selon le type de chambre que vous choisissez, vous devez prendre à votre 
charge un supplément de chambre2 par journée d’hospitalisation. 
Il n’est applicable que pour les chambres à 1 lit sauf exceptions reprises 
dans le tableau ci-contre.

�Les chambres à 1 lit sont répertoriées en différentes catégories en fonction 
de leur niveau de confort. Attention : toutes ces catégories ne sont pas dis-
ponibles dans toutes nos cliniques, ni dans toutes les unités de soins.

Admission classique et hôpital de jour
Chambre commune RÈGLE GÉNÉRALE

PAS DE SUPPLÉMENT DE CHAMBRE

Chambre à deux lits RÈGLE GÉNÉRALE
PAS DE SUPPLÉMENT DE CHAMBRE
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Admission classique et hôpital de jour
Chambre
individuelle

RÈGLE GÉNÉRALE
SUPPLÉMENT DE CHAMBRE POSSIBLE
Si le patient ou son représentant en fait la demande expresse 
(= exigence personnelle)
EXCEPTIONS
PAS DE SUPPLÉMENT DE CHAMBRE dans les situations 
suivantes :
- �lorsque l’état de santé du patient, les conditions techniques 

d’examen, de traitement ou de surveillance requièrent un sé-
jour en chambre individuelle

- �lorsque les nécessités du service ou la non-disponibilité du 
type de chambre choisi entraînent un séjour en chambre 
individuelle

- �lorsque l’admission a lieu dans une unité de soins intensifs ou 
de soins urgents, indépendamment de la volonté du patient 
et pour la durée du séjour dans cette unité

- �lorsque l’admission concerne un enfant accompagné d’un 
parent pendant son séjour à l’hôpital

~ �Votre intervention dans les frais de séjour comprend aussi un forfait pour les 
médicaments. Ce montant forfaitaire est facturé par jour d’hospitalisation, 
même si aucun médicament ne vous a été administré.

En résumé
Intervention 
personnelle

Majoration 
forfaitaire 

pour le 1er jour

Supplément 
de chambre

Forfait pour 
les

médicaments

Chambre commune oui oui* non oui
Chambre à 2 lits oui  oui* non oui
Chambre à 1 lit oui  oui* oui** oui
* sauf exceptions prévues par la loi.
** voir tableau ci-dessus.
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Admission classique et hôpital de jour
Médecins conventionnés Médecins non conventionnés

Chambre 
commune
ou à deux lits

NE PEUVENT JAMAIS 
demander de supplément 
d’honoraires

NE PEUVENT JAMAIS deman-
der de supplément d'honoraires 
en hospitalisation classique et 
pour les hospitalisations de jour 
quand il y a un forfait facturé 
(ce forfait dépend du code de 
prestation du médecin et est régi 
par les règles de facturation de 
l'INAMI). Si il n'y a pas de for-
fait, le séjour n'est pas considéré 
comme une prestation en hôpi-
tal de jour et des suppléments 
peuvent être facturés.

Chambre
individuelle

Aussi bien les médecins conventionnés que les médecins 
non conventionnés PEUVENT DEMANDER UN SUPPLÉ-
MENT D’HONORAIRES si le règlement général de l’hôpital 
contient une clause relative aux honoraires maximums, 
excepté :
- �lorsque l’état de santé du patient ou les conditions tech-

niques d’examen, de traitement ou de surveillance requièrent 
un séjour en chambre individuelle

- �lorsque les nécessités du service ou la non-disponibilité 
de lits en chambre à deux lits ou en chambre commune 
entraînent un séjour en chambre individuelle

- �lorsque l’admission a lieu dans une unité de soins intensifs 
ou de soins urgents, indépendamment de la volonté du pa-
tient et pour la durée de son séjour dans cette unité

- �lorsque l’admission concerne un enfant accompagné d’un 
parent pendant son séjour à l’hôpital4
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En résumé
Intervention 
personnelle

Majoration 
forfaitaire 

pour le 1er jour

Supplément 
de chambre

Forfait pour 
les

médicaments

Chambre commune non non non non
Chambre à 2 lits non non non non
Chambre à 1 lit non non oui* non
*sauf exceptions (voir p. 7).

La fixation des honoraires et des éventuels suppléments est calculée selon les 
règles en vigueur pour l’hospitalisation classique (voir p. 9).

2. �Les cAs où la mutuElle 
n’inteRvient PAs

�Certaines interventions ne font pas partie des actes répertoriés par l’INAMI 
et ne sont pas du tout remboursées par la mutuelle. Il s’agit par exemple de 
la chirurgie esthétique, de certains cas de chirurgie dentaire et de la fé-
condation in vitro.

Pour ce type d’interventions, tous les frais sont entièrement à votre charge.
~ La chambre : dans son prix total (pas de prise en charge par la mutuelle).
~ �Les honoraires des médecins (dans ce cas, ils sont totalement libres d’en 

fixer le montant puisqu’il n’existe pas de référence donnée par l’INAMI).
~ Les médicaments de toutes les catégories au prix plein.

�Pensez à interroger votre médecin ou votre dentiste pour éviter les mau-
vaises surprises.

Votre mutualité peut également vous donner toutes les informations utiles.
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