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EDITORIAL

Une nouvelle année commence avec des projets en fous sens et I'espoir que ceux-
ci puissent €tre concrétisés sans problémes liés a la crise sanitaire qui ne nous
quitte pas depuis 2 ans maintenant... En effeft, la vie de tout un chacun s'est vu
impactée par toute une série de régles, pas toujours trés cohérentes, mais qui
doivent nous aider a surmonter cet événement dont on se serait bien passé, il
faut Etre honnéte. Cette crise nous a bousculés au point de remettre en question
nos valeurs, nos projets, nos envies.. Cest d'autant plus perturbant quand on
constate que l'on a tous des perceptions différentes en ce qui concerne notre
fagon de voir les choses, que ce soit au niveau des relations humaines, de la peur
du virus, de ce qu'on croie bien ou mal, des droits des personnes, des obligations
etc.. J'espére sincérement que cette pandémie va trouver une fin heureuse pour
le futur de nos enfants et petits-enfants ainsi que pour le bien-étre de tous et
toutes. Cest le souhait que je formule pour chacun d'entre vous. Que cette
nouvelle année vous apporte la santé, la joie et aussi qu'elle nous préserve des

catastrophes naturelles qui ont touchés tant de monde en 2021 |

Carine Hertay




= ) o a s @ »
LSJ ANV

Sur la solidarité.

Un article, paru derniérement dans le journal « La Libre », m'a suggéré le théme
de cet article. Il décrivait la situation @ Trooz, 5 mois aprés les inondations. La
situation est toujours extrémement difficile pour beaucoup de sinistrés mais jai
été trés touchée par un passage ot ceux-ci manifestaient leur reconnaissance aux
bénévoles néerlandophones qui sont a leur c6té depuis le début des inondations.

L'un d'eux disait :

"Franchement, sans les bénévoles flamands, je ne sais
pas ou on en serait. Cing mois plus tard, ils sont
toujours la." Ces bénévoles de Gand, Courtrai, Anvers
font parfois trois heures de route pour rallier Trooz.
« Ils viennent de nulle part, avec leurs tartines, juste
pour aider. Ils ne demandent rien, méme pas un café. »

Certains reviennent toutes les semaines ; d'autres se

tiennent disponibles, via Facebook.

Selon le médecin du lieu, qui a vécu le désastre des inondations dans sa propre

maison : « C'est de la bonté a I'état pur. Cela rend confiance en la nature

humaine. »

Le témoignage donné par ces bénévoles, nous dit quelque chose du Mystére de

Noél.

Ils sont arrivés, bouleversés par ce qui était arrivé a
leurs freres wallons. Ce n'était pas une « compassion
de salon» du fond de leur fauteuil devant la
télévision. Cela aurait été déja fort bien. Non, cela
les a mis immédiatement en marche. Pas pour une
fois ; cing mois plus tard, ils sont toujours la. Ils le

font simplement, parce qu'ils ne pourraient pas etre
ailleurs : c'est plus fort qu'eux.



Lorsque les épreuves nous enserrent, lorsque la solitude semble fort lourde, pour
peu que nous gardions le coeur ouvert, n'oublions pas en ces jours de Noél, que
Quelqu'un a choisi de nous rejoindre, sous les traits d'un tout petit enfant, un
nouveau-né. Il est venu il y a plus de 2.000 ans. Il demeure parmi nous : « Il a
planté sa tente parmi nous. » (Jean 1,14) et en méme temps vient & nous sans
cesse : « Voici que je viens sans tarder. » (Apocalypse 12,2).

Jésus a voulu se faire solidaire de nous, partager notre condition, jusque-la.
« Venez a moi, vous tous qui peinez et ployez sous le fardeau, et moi je vous
soulagerai » (Mt 11, 28) Pour reprendre les mots du Pape Frangois, ces mots
expriment la solidarité du Fils de 'nomme, Jésus-Christ, face a une humanité

affligée et souffrante (Pape Frangois Journée Mondiale des malades 11 février
2020).

C'est avant tout une expérience a vivre, une relation a accueillir. C'est de l'ordre
de la consolation, d'un amour qui nous précede et d'une force a recevoir ; c'est
aussi de l'ordre d'un envoi : apprendre a devenir solidaire de nos fréres et sceurs
en humanité, en les rejoignant sur leurs chemins de solitude et de désarroi. C'est
enfin de l'ordre de I'espérance, comme le suggérait le médecin de Trooz : « Cela
rend confiance dans la nature humaine ».

Nous vous souhaitons, 'Abbé SCHNEIDER et moi, une féte de Noél remplie de
joie et d'espérance et vous remercions de l'accueil regu, tout au long de I'année.
C'est une belle chose !

Evelyne Stulemeyer

Pastorale



ANNIVERSAIRES

Nous avons beaucoup d'anniversaires pour commencer |'année 2022.

Janvier :

On commence avec Madame M Berthe aura 87 ans le 02,
Madame W] Gladys aura 98 ans le 04,
Le 05, Madame VI Hé!éne fétera ses 80 ans,
Madame Dl Georgette aura 92 ans le 06,

Madame G Y'ette fétera ses 88 ans le 11,
Monsieur M| William aura 82 ans le 16,

Le 18, Madame I curc 84 ans.

Madame R fétera ses 93 ans le 19,
Le 20, nous féterons les anniversaires de Madame EJjjij (99 ans) et Madame

NI (95 ans),
Monsieur DI (66 ans) et Madame D] (96 ans) le 30,

Et pour finir, Monsieur DJjl§ cura 90 ans le 31.

En ce qui concerne le personnel les anniversaires du mois sont : Marceline le 01,
Pafio le 03, Sandrine (infi) le 6, Nathalie le 12, Eliane le 18 et pour finir,
Véronique le 30.

Février :
On débute le mois avec les anniversaires de Madame Djjjjj (92 ans) et

Monsieur HJII (°0 ans) le 2,
Madame Dl cura 63 ans le 03,

Le 11, Madame DJjjij (74 ans) et Madame M (87 ans), /
Madame WIl| fétera ses 76 ans le 16. P' 4
Madame FJli] Mcrie aura 92 ans le 18. ‘7‘(. ¢
Et Monsieur Bl fétera ses 93 ans le 27. .0.0
KL
oo
(%2
L PR
y & & S
‘. S \.'):7
W et liora ve?¥
T s lsiie e



Nous avons plusieurs anniversaires a féter au sein du personnel : Christelle le
03, Ann le 10, Marjorie le 14, Stéphanie le 18, Madison le 19, Bonne Marie le 20,
Joélle le 26 et Linda le 27.

Mars :
Madame (] Marie-Louise fétera ses 94 ans le 04,
Le 05, Madame EjjjjjiJj cura 85 ans,
Madame K fétera ses 89 ans le 07,
Madame Djjjjiij aura 98 ans le 08,
Nous féterons les 94 ans de Madame M = 10.
Le 14, Madame S fétera ses 92 ans,

Madame Djjjjiilijcurc 89 ans le 25,
Et pour finir ce trimestre, Madame Djjjjjjj fétera ses 97 ans le 30.

Nous avons deux anniversaires au sein du personnel : Marianne le 24 et
Alexiane le 28.




PETIT DEJEUNER FAIRTRADE

Dans le cadre du commerce équitable un petit déjeuner fairtrade a été proposé

aux résidents.

Déces du trimestre précédent

Lors du trimestre précédent, cing résidents nous ont quittés :
Madame Marie-Jeanne GJlJ§ e 20 octobre.
Mademoiselle Anny O] e 8 novembre.

Madame Marie G cinsi que Madame Adele GJJ§ 'e 14 novembre.
Monsieur Gérard LI} 'e 25 décembre.

| Nous envoyons tous une pensée vers eux et leur famille.



PRESENTONS-NOUS

Nadia - Logopéde

Coralie M -

Bonjour a tous et toutes,

Certains me connaissent déja et pour cause ga fait 5 ans
que je travaille au sein de la résidence. Mais cette
derniére année j'ai dii m'absenter pour la plus belle des
raisons ; j'attendais un heureux éveénement. Il se
prénomme Mathis et c'est un vrai bébé bonheur. J'adore
plus que tout mon rdle de maman mais j'aime aussi mon
métier. Retrouver une vie active m'enthousiasme et c'est

Je suis logopéde indépendante depuis....30 ans.
J'habite a Remouchamps, non loin d'ici. J'ai fait de ma
passion mon métier ou plutét de mon métier ma
passion ? Ca va dans les deux sens! Je vis mon
engagement au CHC Les Fawes comme une
opportunité, 'opportunité de pratiquer mon métier au
sein d'une équipe pluridisciplinaire. Mon souci
prioritaire est de prodiguer des soins qui rendront la
vie des résidents plus confortable.

Outre ma famille (4 enfants), je me consacre au plaisir
de la scéne, je fais partie d'une troupe de thédtre
wallon depuis pile 40 ans.

Voila, en un mot HEUREUSE de me trouver parmi vous.

Aide administrative

donc avec joie que je suis revenue.

On se verra du lundi au jeudi au bureau ou bien dans les couloirs. N'hésitez pas a

venir @ ma rencontre ou a demander que je vienne vous voir, je vous aiderai avec

plaisir.

Au plaisir de découvrir les nouveaux résidents ainsi que les nouveaux membres du

personnel ©




CHRONIQUE D'UNE PETITE SOURIS

Bonjour mes chers lecteurs. L'heure de notre neuvieme chronique est arrivée.
Mon moment préféré de l'année est déja derriere nous. Noél est pour moi une
période propice a la joie et au bonheur. C'est le moment de se rassembler avec
les gens qu'on aime, d'échanger des veeux, d'étre heureux. C'est aussi le moment
du partage, du pardon, de la féte.

Nous avons pu profiter au sein de la Résidence, de belles décorations qui ont
illuminés nos yeux. Mais aussi de bons repas (et desserts) de féte. Deux
magnifiques vidéos ont aussi été montées afin d'envoyer nos veeux aux familles.
Ces belles photos des résidents et des membres du personnel ont fait naitre de
jolis moments. Si vous ne les avez pas vues, je vous conseille d'ailleurs de
demander a les voir !

Nous avons aussi passé le cap de la fin d'année, et nous voila déja en 2022 ! Alors,
avez-vous pris vos bonnes résolutions ?

Mais pour I'heure, voici les mises a I'honneur.

v Revenue il y a quelques mois de son congé de maternité, elle a déja repris sa
place au sein de la maison. Toujours souriante et dynamique, elle se montre
toujours disponible pour rendre service. Elle anime souvent les activités
dans la joie et la bonne humeur. Merci Andis |

v Trés appliquée, elle essaie toujours de faire son maximum pour effectuer
son travail. Elle est tres a I'écoute et c'est toujours agréable d'avoir une
petite discussion avec elle. C'est son authenticité et son naturel qui font
qu'elle est tant appréciée. Merci Manon !

v Membre de I'équipe des roses, elle effectue sa tache (principalement au
rez-de-chaussée) avec beaucoup de précaution. Plutot discrete, elle est
toujours ravie d'échanger quelques mots avec chacun. Elle est trés serviable
et attachante. Merci Myriam !

v Sympathique et spontanée, elle se montre souvent infatigable. Elle se
montre toujours de bonne humeur et est toujours préte lorsqu'il faut
rigoler. Elle vous sert a la salle @ manger presque chaque midi et toujours
avec le sourire. Merci Marléne !




v Si on ne devait retenir qu'un seul trait de caractére, ce serait sa douceur.
Elle est foujours aux petits soins pour tous. Elle reste toujours calme et
posée. Elle a beaucoup d'empathie et fait tout ce qu'elle peut pour aider les
autres. Merci Bonne-Marie !

Helen Keller a dit « La vie est une succession de legons qui doivent étre vécues
pour €tre comprises ». Bien évidemment tout n'est pas toujours rose, j'en ai bien
conscience. Vous avez peut-étre l'impression que je suis un peu trop optimiste ou
idéaliste. Mais je pense sincerement que les moments négatifs ne doivent pas
€tre ceux qui nous dirigent. Essayons d'avancer avec les moments positifs.

Une des regles du Daldilama est qu'une seule petite pensée positive le matin peut
changer votre journée entiere. Alors levez-vous du bon pied et souriez-vous dans

le miroir.

Et n'oubliez pas, gardez toujours I'eeil ouvert, a I'affut de tous ces beaux moments
qui nous entourent.

A bientot,

Votre petite souris



JOUONS

Mots croisés n°1 :

Horizontalement Verticalement

I Surplus militaires. Compte rendu.
II. Mairresses femmes. Donner lalerte.
II. Nemanquent pas d oxygéne ! Défense dentrée.

I'V. Entrées en adolescence.
V. Ferons des déductions.
V1. Pasenodeur de saintete.
VI Fis du galon.

Bien introduirs.
Eliminerons.
Ertalent n’Empu:rrre COMMent.

N R b

Vous avez 7 secondes pour trouver !

II

I1I

IV

VII




Mots croisés n°2 :

Horizontalement

I Peu crédibles =i le fil est blanc.

II. Nemanque pasdauteur.
III. Donnait sa peluche.

IV. Reéduwsir la fracrure.

V. Silices en vrac.

V1. Ils peuvent aussi étre gais.
VII. Diminue la pression

dans le globe.

1 2 3

Vertcalement

1. Vieille deux chevaux.

2. Paroles de trés bon angure.
3. Reconnue dans le pubi.u:
4. Cest un peu chinoiser.

5. (i a renverse ce saucier
6. Soigne un probléme hiatal.
7. Seratatne en 2 mots.

11

I11

IV

VII




PRESENTATION D'UN RESIDENT

VEEEE Dcrio né en Allemagne d'un pére italien et d'une mere allemande. Je
parle tres peu |'allemand mais trés bien I'italien,

C'est vers 8/9 mois, quavec mes deux sceurs et mes parents, nous
sommes arrivés en Belgique.

J'ai travaillé dans les carriéres et ensuite j'ai été dans la magonnerie.

Je me suis marié en 1969 avec Solange et nous avons eu deux enfants (Christel
et Pascal).

Je suis restée marié 15 ans.

Si vous ne me voyez pas souvent, c'est parce que je suis un loup solitaire, j'aime
etre seul.

En ce qui concerne mes hobbys, j'aimais beaucoup faire des balades en moto.
J'allais chaque année en Sicile voir des amis.

J'aime également écouter de la musique pendant mes temps perdus.

La nature me passionne et prendre l'air frais fait tellement de bien. C'est
d'ailleurs pour cela que je me réjouis qu'il fasse meilleur dehors pour faire le
tour du parc.

Je suis ici dans la maison depuis fin 2021.




LE ROLE DE L'ERGOTHERAPEUTHE EN
MAISON DE REPOS

Apres plusieurs demandes des résidents et parfois du personnel, je constate que
la profession d'ergothérapeute reste floue au sein de la maison.
C'est pourquoi je vais vous présenter en quelques mots le rdle de celui-ci.

Voici sa définition :

L'ergothérapeute est le paramédical qui accompagne les personnes présentant un
dysfonctionnement physique, psychique et ou social, en vue d'acquérir, retrouver
ou conserver une autonomie optimale dans leur vie professionnelle, personnelle et
leurs loisirs. Par des activités tenant compte de leurs capacités restantes et des
contraintes de |'environnement.

Ceci est une définition globale. Mais mon travail en maison de repos consiste a :

1. Proposer des activités collectives adaptées, ce sont les animations au sein
de la résidence. Elles sont proposées selon les envies et les capacités de
chaque résident.

2. Proposer des activités individuelles, j'ai une liste de 16 personnes que je
vais voir plusieurs fois par semaine. Les soins sont proposés a partir de
bilans effectués pour chaque résident. Ces évaluations mettent en évidence
les capacités restantes ainsi que les difficultés.

Cela me permet d'établir des objectifs adaptés qui visent a maintenir
I'autonomie.

Exemple de prise en charge : accompagnement lors de la toilette, activités
artistiques ou cognitives pour maintenir la mobilité des membres
supérieurs (selon les envies), maintient de la marche, ou autre en fonction
du besoin.

3. Lors des repas de midi, je passe voir les personnes prenant leur diner en
chambre. Je veille a une bonne installation ainsi que |'adaptation du
matériel, ce qu'on appelle aides techniques (mise en place de couverts,
assiettes et tablettes adaptées) pour des personnes hémiplégiques par
exemple, pour leur permettre de pouvoir manger seuls.

4. Suite aux demandes des aides-soignantes, je vais voir |'aménagement de
certaines chambres pour faciliter |'autonomie du résident (tel que se




rendre dans la salle de bain seul, faciliter les transferts entre le lit et le
fauteuil pour éviter les chutes, si la personne ne sait plus se déplacer bien
lui mettre a disposition tout ce dont elle a besoin....).

Voici quelques exemples d'aides techniques:

>

_—

Ce sont des assiettes avec un rebord, la personne peut aller contre pour avoir
plus facile de mettre la nourriture sur sa fourchette. Ces assiettes sont aussi
composées d'une ventouse pour empécher |'assiette de glisser.

Y

!
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Ce sont des couverts avec un manche épais pour une prise plus facile. On sait
également les plier en angle droit pour faciliter la mise en bouche.

| \
2 £

Voici une tablette qui s'ajuste en hauteur et en largeur pour permettre une bonne
installation au fauteuil ou au lit. Iy a notamment deux languettes pour éviter la



chute de |'assiette par exemple. Elle peut aussi s'incliner pour que la personne
puisse écrire ou dessiner mais également lire un livre avec plus de facilité.

Voici seulement trois exemples d'aides techniques, mais il y en a énormément
dans tous les domaines. Elles doivent &tre adaptées en fonction du besoin et de
I'envie de chaque résident.

PETIT DEJEUNER SAINT-NICOLAS

A l'occasion de la féte du grand Saint, nos résidents ont eu droit & un petit

déjeuner spécial.

Pour les résidents les plus sages, une visite particuliére les attendait.




SOLUTIONS AUX JEUX

Mots croisés n°1 :

Mots croisés n°2 :




Compte rendu : conseil des résidents du 14 décembre 2021

Présences : Madame Carine HJjjjjj. Madame (. Madame V|l Madame
GEENEN. \'2dame D

Monsieur HlllF Madame Bjjjjill} Madame B} Monsieur BN
Madame D}, Madame SN

Excusée : Madame P_

1. Approbation du Compte rendu précédent :

Le compte rendu a été approuvé.

2. Suivi crise sanitaire :

La crise sanitaire est toujours bien présente. Nous avons eu une petite frayeur, il y a
quelques semaines mais sans conséquence. Une personne testée positive mais aucun
autre résident ne I'a été. La vie a donc repris son cours.

Concernant les visites, nous devons respecter la législation en vigueur. Les visites restent
autorisées moyennant la présentation d’un covid safe ticket valide.

Nous avons voulu faire un geste pour rendre festif la période de Noél. Un repas
« raclette » est organisé le 17 décembre. L'invitation est partie tard par mail car nous
devions attendre les mesures du Codeco. Mais tout le monde reste prudent et la
disposition des tables sera étudiée afin de garder les distances et par bulle familiale.
Evidemment, le masque sera obligatoire pour tout déplacement.

3. Travaux:

Nous poursuivons les réaménagements des chambres des joncs, des coquelicots et
tournesols.

A la mi-janvier, des travaux débuteront au niveau de la cuisine du chateau qui va étre
réaménagée afin de pouvoir étre utilisée durant I'agrandissement de la salle a manger.

Lorsque les travaux de la salle a manger commenceront, les diners se prendront au
chateau.

Nous en profiterons pour refaire les sols des couloirs myosotis, bleuets et les deux salons
du rez-de-chaussée.

Il ne restera plus que le couloir des genets et orchidées a rafraichir.




4. Projets:

a) Groupe qualité :
Une fois par mois, une réunion « groupe qualité » se réunira afin d’aborder
différents themes. Anna animera ce groupe composé de résidents afin de
faire évoluer notre résidence en tenant compte, dans la mesure du possible,
de votre avis.

b) Accréditation Canada :
C’'est également un projet qualité lancé par le CHC Groupe Santé pour
I’ensemble du secteur des maisons de repos. Le but est d’améliorer
perpétuellement la qualité et |la sécurité au sein de nos résidences, d’avoir
des lignes de conduite communes pour améliorer le travail mais aussi
I’accompagnement de nos résidents.
Nous vous tiendrons informé des changements lors des différents conseils
des résidents.
Le CHC a choisi I'accréditation Canada plutét gu’une autre, car elle favorise
la bienveillance et a un réle de conseil plutot que de controle.

5. Tour de table :

Mme Bl rarrelle qu’elle souhaiterait pouvoir sortir lorsqu’il fait beau car son fils
étant agé, ne sait pas s’en occuper. L'équipe paramédicale peut le faire en été mais
uniguement en semaine. C'est impossible de le faire le week-end.

Mme Djjjjij rarle des dérangements nocturnes de son couloir (cris). Nous expliquons que
c’est parfois difficile avec les personnes désorientées mais que nous réfléchissons a des
solutions.

Mr Bjjiij souhaite que la liste des présents dans le compte rendu du conseil des résidents
commence par Madame Hertay et le personnel avant les résidents. Ce sera fait.

Mr Bl explique que certains résidents ne comprennent pas le role des différentes
fonctions de I'équipe bleue. C’est pour cette raison qu’il y a maintenant un article expliquant
leur role dans le conte des Fawes.

Mr Bl rense qu’il serait bien d’expliquer aux AS comment prendre en charge les
personnes désorientées. |l constate que certaines AS n’ont pas toujours la bonne maniere
d’entrer en contact avec son épouse. Nous en avons bien conscience et c’est d’ailleurs une
lacune au niveau de I'enseignement. Une formation en interne via le CHC va se mettre en
place courant 2022 sur le savoir étre du personnel vis-a-vis des résidents. Anna participe aux



réunions d’organisation de cette formation. Certaines personnes savent naturellement
comment agir et d’autre non. De plus, Mr rappelle qu’il serait souhaitable que le
personnel qui va en chambre connaisse les résidents, leurs habitudes... Nous expliquons qu’il
existe des fardes de soins avec ce genre de détails et qu’elles sont mises a jour régulierement.
Nous veillerons a rappeler au personnel de les lire avant d’entrer dans chaque chambre

L’ensemble des résidents présents souligne la gentillesse de la grande majorité des membres
du personnel. Mme HERTAY rappelle que lors de problemes rencontrés avec un membre du
personnel (peu importe la fonction), il faut en parler soit a Mme Piqueray, soit a elle-méme.

Les résidents sont contents des repas et de la gestion de la salle a manger par Alexiane
COURTOY. lIs sont aussi contents de gros progres par rapport a la nourriture et des menus
proposés. Mme Sépulchre est d’accord. Il en faut pour tous les go(ts donc ¢a peut arriver
gu’un repas plaise moins.

Mme Sl trouve que le papier WC s’est améliore depuis le dernier conseil. Il est plus
doux. Nous passons toujours la méme commande avec la méme référence mais le
fournisseur a peut-étre changé de qualité.

Le déjeuner Buffet pour la Saint-Nicolas a beaucoup plu. De plus, les cougnous étaient
délicieux. Désormais, on fera un déjeuner buffet une fois par mois. Les apéritifs reprendront
aussi une fois par mois et nous en profiterons pour mettre a I’honneur les résidents qui fétent
leur anniversaire.

Nous avons organisé un marché de Noel. Tout est exposé a |'accueil et les articles partent
bien.

Mme Bjjjjij et Mr Hiliinous rejoignent. Ils avaient réunion avec Katty pour finaliser le
livre pour enfants qu’ils ont écrit grace a l'association « Expression de sagesse ». Celui de
Mme Bjjjjj est presque terminé et c’est son fils qui a réalisé les dessins. Mr Hjjjjjjjauvra
lui un livre avec systeme audio. Un dépot de livre sera mis a notre disposition.

Que souhaite Mr HJJili] : « Arrétez le virus ». Nous sommes tous bien d’accord. Alors est
abordé le sujet des vaccins et Madame Bjjjjjjjij rapprelle que lors du début de la crise, les
membres du personnel ont eu le courage de venir travailler avec la peur au ventre. |l faut le
souligner.

L’ensemble du conseil trouve que les personnes actuelles sont plus individualistes que dans
le temps.



La direction et le perseonnel
de la Residenee CHC
Banneux Fawes veus

soUhaitent @ Tous Une benne
annee 2022.









