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PLUS

D'INFORMATIONS ?

Clinique CHC Hermalle

rue Basse Hermalle 4

4681 Hermalle /s Argenteau
Pré-hospitalisation : 04 374 71 45

Clinique CHC Heusy

rue du Naimeux 17

4802 Heusy

Pré-hospitalisation : 087 21 38 03

Clinique CHC MontLégia

bd Patience et Beaujonc 2

4000 Liege

Secrétariat d'anesthésie : 04 355 41 90

Clinique CHC Waremme

rue E. de Sélys-Longchamps 47
4300 Waremme
Pré-hospitalisation : 019 33 96 59

Les informations contenues dans ce dépliant sont
mentionnées a titre strictement indicatif et sont toujours

ertibles de modifications. /

GROUPE SANTE

Notre groupe
est membre
du réseau de santé
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VOUS ALLEZ BENEFICIER

D’'UNE INTERVENTION
SOUS ANESTHESIE
AU BLOC OPERATOIRE

PREPAREZ AVEC NOUS
VOTRE TRAJET PREOPERATOIRE

! Communiquez |
~ votre adresse mail .
ainsi que votre numéro
de gsm au guichet
d'inscription b
avant de quitter

CHO

GROUPE SANTE




Vous venez de rencontrer votre chirurgien
et/ou médecin spécialiste. Une intervention a
été programmeée pour laquelle une anesthésie
loco-régionale ou générale sera réalisée.

Le Groupe santé CHC utilise un logiciel
qui a pour objectif de

~ vous fournir des informations importantes a
chaque étape de votre parcours

~ veiller a votre sécurité tout au long de celui-ci

~ nous aider a évaluer votre état de santé sur base
du questionnaire préopératoire

~ compléter votre dossier avec des informations
essentielles et disposer des consentements que
vous aurez lus et signés préalablement a votre
intervention

COMMENT CA MARCHE ?

~ L'utilisation du logiciel est gratuite.
~ Vous devez disposer d'une adresse mail.”

~ Vous recevez un mail a chaque étape de votre
parcours vous indiquant la marche a suivre.

~ Comptez environ 30 a 45 minutes pour le 1¢" mail
et 15 a 20 minutes pour les 2 mails suivants.

~_

" Votre adresse mail sera utilisée uniquement dans le cadre
de lintervention et d'une enquéte de satisfaction sur le logiciel.

COMMENT ACCEDER
A VOTRE PARCOURS ?

~ Vous recevez un 1" mail du Groupe santé CHC
qui vous explique le déroulement du parcours.
Cliquez sur «Aller vers mon parcours».

Aller vers mon parcours

~ Une série de questions vont vous étre poseées,
prenez le temps d'y répondre puis, envoyez vos
réponses en cliquant sur «Soumettre».

~ Vous recevrez d'autres mails jusqu'au 3¢ jour
avant votre intervention. Nous vous demandons
de lire attentivement les documents et de les
compléter.
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~ Si vous ne pouvez pas répondre rapidement, un
mail de rappel vous sera envoyé.

VOTRE TRAJET
PREOPERATOIRE DEMARRE...

~ De maniéere groupée ou progressive,
vous recevez

* le formulaire de consentement chirurgical
- le questionnaire préopératoire

en plusieurs parties
* le formulaire de consentement

pour Uanesthésie

Ces documents sont indispensables
a la réalisation de lintervention et
de Uanesthésie. Il est trés important
de les compléter entierement

et scrupuleusement.

~ Une fois encodées et sauvegardées,
vos réponses sont envoyées a la clinique
et jointes a votre dossier. Rassurez-vous,
ces données sont cryptées et protégées.

~ Vous recevez ensuite des informations
et des conseils tout au long de votre
trajet préopératoire.

Si une consultation avec U'anesthésiste est nécessaire, le rendez-vous vous sera communiqué par téléphone.
ATTENTION : compléter les questionnaires par voie électronique ne dispense pas du rendez-vous.

Vous devez vous présenter a la consultation d’anesthésie a la date prévue.
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